
Problem mit Lehrkraft

Ich habe bzw. mein Kind hat ein 
Problem mit einer Lehrkraft.

Ansprechpersonen für Eltern 
an der Grundschule Horn

Streit Gewalt

Leistung/ Bewertung

Veranstaltungen

Ich habe Fragen zur Leistung/ Bewertung 
meines Kindes.

Klassenlehrer*in (insb. in LEG)

Klassenlehrer*in 

Klassenlehrer*in 

Klassenelternvertretung
(bei Problemen)

Klassenelternvertretung

Mein Kind hat Streit mit anderen Kindern 
in der Pause.

Ich habe Fragen zu schulischen
Veranstaltungen.

Organisatorisches

Schulbüro

Ich möchte z.B. mein Kind krank melden 
oder brauche eine Schulbescheinigung.

Mein Kind erlebt Gewalt (physisch oder 
psychisch).

ggf. Beratungslehrer*in (Wagner)

Klassenrat, ggf. Schülerrat
Schulleitung

Elternrat

Beratungsstelle Gewaltprävention
der Schulbehörde 

Streitschlichter*innen

Klassensprecher*in
Pausenaufsicht / anwesende Lehrkräfte

Klassenlehrer*in
Klassenrat

Betreffende Lehrkraft über schul.cloud
ggf. Klassenlehrer*in

Erste Ansprechperson in der Schule
Zweite Ansprechperson in der Schule

Legende

= zur Verschwiegenheit verpflichtet

Ansprechperson außerhalb der Schule V

V

V

V

V

Klassenelternvertretung
Schulleitung

Elternrat V

V

V
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1

Frau Halabi & Frau Freytag
040 428 86 98 0
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Erste Ansprechperson in der Schule
Zweite Ansprechperson in der Schule

Legende

= zur Verschwiegenheit verpflichtet

Ansprechperson außerhalb der Schule V

1

Förderung allgemein

JeKi

Unfall Sucht

Förderkoordinatorin (Wagner)

Förderkoordinatorin (Wagner)

JeKi-Koordinatorin (Johanning-Kenkel)

Sprachlernberaterin (Stein)

Ombudsstelle Inklusive Bildung (bei Konflikten 
in der sonderpädagogischen Förderung)

Koordinatorin Begabungsentfaltung (Poiret)

Beratungsstelle besondere Begabungen
Ombudsstelle Besondere Begabungen 
(bei Konflikten in der Begabtenförderung) 

Mein Kind hatte einen Unfall in der Schule / 
auf dem Schulweg.

Mein Kind ist mediensüchtig oder zeigt 
ein problematisches Essverhalten.

Ich habe Fragen zur Förderung meines Kindes.

Begabungsförderung
Ich habe Fragen z.B. zu den Fuchskursen.

Sonderpädagogische Förderung
Ich habe Fragen zum sonderpädagogischen 
Förderbedarf meines Kindes.

Sprachförderung
Ich habe Fragen zur Sprachförderung meines 
Kindes.

Schulbüro

Unfallkasse Nord
0431 64 07 216

Ich habe eine Frage zum JeKi-Programm.

V

V
V

Beratungslehrerin (Wagner)

Suchtpräventionszentrum (SPZ)

www.schul.cloud/hilfe

V

1

1

1

1 1

1

1

schul.cloud

Klassenlehrer*in 

Ich habe Fragen zur schul.cloud.

1
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Kontakte

Schulbüro
Frau Halabi & Frau Freytag
Tel. 040 428 86 98 0

Schulleitung
Frau Oelze: antonia.oelze@bsb.hamburg.de oder über die schul.cloud (Schulleiterin)

Beratungslehrerin & Förderkoordinatorin
Frau Wagner: sandra.wagner@gs-horn.hamburg.de oder über die schul.cloud

Sprachlernberaterin
Frau Stein: über die schul.cloud

Koordinatorin Begabungsentfaltung
Frau Poiret: über die schul.cloud

Sonderpädagogische Förderung
derzeit kein(e) Sonderpädagog*in

JeKi-Koordinatorin
Frau Johanning-Kenkel: über die schul.cloud

Klassenelternvertretungen
über die schul.cloud (Personen bitte bei Klassenlehrer*in erfragen)

Elternrat:
elternrat@gs-horn.hamburg.de oder Daniela Nunez-Sanchez über die schul.cloud

Beratungsstelle Gewaltprävention
https://www.hamburg.de/gewaltpraevention/

Beratungsstelle besondere Begabungen
https://li.hamburg.de/fortbildung/themen-aufgabengebiete/besondere-begabung

Ombudsstelle Besondere Begabungen
https://www.hamburg.de/bsb/ombudsstelle-besondere-begabungen/

Ombudsstelle Inklusive Bildung
https://www.hamburg.de/bsb/ombudsstelle-inklusive-bildung/

Suchtpräventionszentrum (SPZ)
https://li.hamburg.de/beratung/themen-aufgabengebiete/suchtpraevention

Unfallkasse Nord
Tel. 0431 640 70
ukn@uk-nord.de 
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